Utilizzo di GlobalProtect di Palo Alto

Istruzioni per la configurazione alla VPN

Passo 1: Scaricare il client

1. Visita il sito web accessovpn.enea.it

ENEN

helpdesk.ict@enea.it

Immettere la password

Prima di accedere alle informazioni sensibili, &
necessario che I'organizzazione esegua di nuovo
I'accesso.

2. Autenticazione a 2 fattori

ENEN

helpdeskict@eneait

Approvare la richiesta di
accesso

@ Aprire Iapp Authenticator e immettere i
numero mostrato per eseguire I'accesso.

Non vedi numeri nell'app? Assicurati di eseguire
I'aggioma alla ver 0

Aprendo il link sopra
indicato si arrivera alla
pagina di login dove verra
richiesto I'accesso tramite
credenziali ASIE
comprensive

dell’'appendice @enea.it .

Automaticamente si verra
trasferiti alla richiesta a 2
fattori che puo
comprendere ['APP di
autenticazione, il numero
di telefono, la mail ecc.


accessovpn.enea.it

3. Download programma GlobalProtect

Finalizzata l'autenticazione
a 2 fattori si aprira la
pagina del download dove
bastra cliccare sulla
S versione di GlobalProtect
e Lo di cui abbiamo bisogno.

agent.

Windows 64 bit OS needs to download
and install Windows 64 bit GlobalProtect
agent.

Mac OS needs to download and install

4/» paloalto
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GlobalProtect Portal

Mac 32/64 bit GlobalProtect agent.

4. Installazione programma GlobalProtect

r 4
" GlobalProtect = X

Welcome to the GlobalProtect Setup Wizard,/, paloaII:O‘

Awviare il programma

The inztaller will guide you through the steps required to install GlobalProtect on your computer.

appena scaricato con un
doppio click.

All'avvio cliccare su “Next".

WARMING: This computer program iz protected by copyright law and international treaties.
Unauthorized duplication or distribution of this program, or any portion of it, may result in severe civil
or criminal penalties, and will be prosecuted to the masimum extent possible under the law.

< Back Mest > I Cancel



¥ GlobalProtect = x

Installation Complete

Proseqguire con
4% loalto’ ,. .
% paloalto I'installazione senza
Gl.obaIF'rotec:t haz l.Jeen successiully installed. a p po rta re m Od ifi C h e’
Click "Cloze" ta exit,
finquando non appare la
scritta “Close”.

Flease use Windows Update to check for any critical updates to the MET Framework.

< Back Cancel

5. Impostare la VPN

Awviare il programma
appena installato dalla
barra delle applicazioni in

l basso.
O o
v 17/10/123(;(2)‘11 &
GlobalProtect & Alla richiesta di indirizzo
e del portale inserire il

w dominio
accessovpn.enea.it

Welcome to GlobalProtect

Please enter your portal address




lobalProtect Login o X

Si aprira un pop-up di
login dove verra richiesto
ENER , :
|'accesso tramite
Enter password . .
o e credenziali ASIE
comprensive
—_— dell'appendice @enea.it .

Befol

Come per i primi passaggi

si verra trasferiti alla

Approve sign in request . . .

S richiesta a 2 fattori che
puo comprendere I'APP di

autenticazione, il numero
di telefono, la mail ecc.

Terminato l'ultimo accesso tramite ASIE ed autenticazione a due fattori
verremo automaticamante connessi alla VPN di GlobalProtect.



