Utilizzo di GlobalProtect di Palo Alto

Istruzioni per la configurazione alla VPN-Mac OS

Passo 1: Scaricare il client

1. Visita il sito web accessovpn.enea.it

ENEN

helpdesk.ict@enea.it

Immettere la password

Prima di accedere alle informazioni sensibili, &
necessario che I'organizzazione esegua di nuovo
I'accesso.

2. Autenticazione a 2 fattori

ENEN

helpdeskict@eneait

Approvare la richiesta di
accesso

@ Aprire Iapp Authenticator e immettere i
uuuuuuuuuuuu t0 per eseguire I'accesso,

Non vedi numeri nell'app? Assicurati di eseguire
I'aggiornamento alla ves 0

Aprendo il link sopra
indicato si arrivera alla
pagina di login dove verra
richiesto l'accesso tramite
credenziali ASIE
comprensive

dell'appendice @enea.it .

Automaticamente si verra
trasferiti alla richiesta a 2
fattori che puo
comprendere ['APP di
autenticazione, il numero
di telefono, la mail ecc.


file:///C:/Users/helpdesk.ict/Desktop/accessovpn.enea.it

3. Download programma GlobalProtect

Windows 32 bit OS needs to download
and install Windows 32 bit GlobalProtect
agent.

Windows 64 bit OS needs to download
and install Windows 64 bit GlobalProtect
agent.

Mac OS needs to download and install
Mac 32/64 bit GlobalProtect agent.

Finalizzata |'autenticazione
a 2 fattori si aprira la
pagina del download dove
bastra cliccare sulla
versione di GlobalProtect
di cui abbiamo bisogno.

In questo caso la versione
"Mac 32/64 bit”.

4. Installazione programma GlobalProtect

#® |nstallazione di GlobalProtect

Installer di GlobalProtect ti da il benvenuto

Questa procedura ti guidera nei passaggi necessari

Introduzione 7 ~
all'installazione del software.

Continua

*® |nstallazione di GlobalProtect

Installazione ad hoc su “Macintosh HD - Dati"

Nome pacchetto

juffedizione ¥ GlobalProtect nstalla 135,7 MB

Destinazione Uninstall GlobalProtect
Tipo installazione GlobalProtect System extensions

Spazio richiesto: 135,7 MB Rimanent te: 131,78 GB

Indietro Continua

Awviare il programma
appena scaricato con un
doppio click.

All'avvio cliccare su
“Continua”.

Proseqguire con
I'installazione cliccando
sul pulsante “"Continua”.



#® |nstallazione di GlobalProtect

. | | Proseguire con
Installazione standard su “Macintosh HD - Dati"
Introduziore Verranno occupati 135,7 MB di spazio sul computer. |'i nsta | IaZiO ne Cl icca ndo
Destinazione Fai clic su Installa per eseguire I'installazione standard di
n n
sul pulsante “Installa”.

Tipo installazione questo software sul disco “Macintosh HD - Dati".

Cambia posizione di installazione...

Indietro Installa

Confermare l'installazione
del nuovo software
utilizzando il
riconoscimento
dell'impronto o tramite
I'utilizzi della PASSWORD
di accesso al Mac.

Annulla Usa password...

Installazione riuscita. Atte n d e re fi n O a I I a
visualizzazione della

Destinazione

Tipo installazione / SChermata "|nsta||aZIOne

Installazione

Riepilogo

L'installazione é riuscita.

riuscita” e cliccare su

“Chiudi”.

Chiudi




5. Impostare la VPN

® sxm = Q S

Awviare il programma

paloalto | GlobalProtect

Welcome! appena installato dalla
AN P, barra delle applicazioni in
& B in alto a destra (affianco
. @ alle impostazioni di data,

GlobalProtect extends security

%7 < .
il ora, connessione, ecc.).
blindspots and strengthening

security.

E cliccare sul pulsante “"Get
Started”

® 87% =m)

Alla richiesta di indirizzo
del portale inserire |l
dominio:

GlobalProtect

accessovpn.enea.it

Not Connected
You are using UTENTI-ENEA(ASIE)

Portal

accessovpn.enea.it

Connect




Condizioni per Itlizzo  Prvacy e cookie  Accessibiith -+ -

ENEN

helpdesk ict@eneait
Immettere il codice

Immettere il codice visualizzato nellapp
Microsoft Authenticator nel dispositivo mobile

Condizioniper Iutlizzo Prvacy e cookee  Accessioiits

Si aprira un pop-up di
login dove verra richiesto
I"accesso tramite
credenziali ASIE
comprensive

dell’'appendice @enea.it

e clicchiamo su “Avanti”.

Come per i primi passaggi
si verra trasferiti alla
richiesta a 2 fattori che
puo comprendere |'APP di
autenticazione, il numero
di telefono, la mail ecc.

In fine bastera cliccare su
“Verifica”.

Terminato l'ultimo accesso tramite ASIE ed autenticazione a due fattori
verremo automaticamante connessi alla VPN di GlobalProtect.



