
Distribuzione software 

• L'Unita' UTICT, nell'ambito della riorganizzazione ed ottimizzazione dei costi e dei servizi 
erogati, ha modificato la Distribuzione di Software Microsoft, passando da una politica di 
noleggio annuale (CAMPUS) dei prodotti software ad una politica di acquisto degli stessi. 

• Con tale servizio i dipendenti ENEA potranno scaricare i prodotti software per i quali 
l'Unità UTICT ha acquisito una regolare licenza (attualmente alcuni prodotti Microsoft, 
quali sistemi operativi e Office e Antivirus McAfee). Le licenze possono essere installate 
solo su apparecchiature di proprietà ENEA. 

• Il nuovo sistema di licensing Microsoft prevede che venga assegnata UNA licenza per 
dipendente (UN Sistema Operativo ed UN pacchetto Office). Per poter scaricare il 
software Microsoft bisogna accedere al link: http://ticketing.enea.it/; autenticarsi 
(utenza ASIE) ed accedere al repository del software. Eventuali richieste dello stesso 
dipendente di licenze ulteriori (oltre la prima) per lo stesso prodotto, per esempio nel 
caso di più apparati in dotazione, potranno essere prese in carico solo se corredate da 
una specifica Comunicazione Interna del proprio Responsabile di Unità indirizzata 
all'Unità UTICT. 
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Distribuzione software 

• Il software, una volta installato, andrà attivato entro 30 giorni; l'attivazione avviene via 
rete, e' sufficiente aprire un ticket, indicare la licenza richiesta, seguire la procedura di 
predisposizione del computer (http://utict.enea.it/it/servizi-di-base/guida-attivazione) e 
fornire i dati richiesti nella procedura stessa.  
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